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V poradi ¢tvrté vydani mesiéniku Q-INFO pirinasi uceleny pohled na cinnosti
distributora zemniho plynu v Ceskeé republice.

Distribuci zemniho plynu ke spotfebiteliim spolec-
nost QUANTUM, a.s. vykonava od roku 2003, tedy
vice nez 20let. Distribuce zemniho plynu je regu-
lovana a licencovana €innost. Znamena to, Ze
kazdy distributor musi svou ¢innost vykonavat
v souladu s pravidly, které stanovuje Energeticky
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regulacni Grad (ERU), zfizeny v roce 2001 Energe-
tickym zakonem. ERU jako statni organ, kazdo-
roéné vydava cenové rozhodnuti o vySi
regulovanych slozek cen energii, licencuje a dozo-
ruje subjekty pidsobici na energetickém trhu, pod-
poruje hospodarkou soutéz a chrani zakazniky.

Spolecnost QUANTUM a.s. je Ctvrtym nejvétSim
distributorem v Ceské republice. V tomto infor-
macnim zpravodaji pfinaSime nejen informace,
které by mél znat kazdy spotiebitel zemniho
plynu, ale také néco navic.
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DISTRIBUTOR - DODAVATEL - ZAKAZNIK

Dodavatel plynu je obchodnik, ktery plyn naku-
puje na energetické burze za i¢elem prodeje za-
kaznikim. Svého dodavatele plynu si mlZze
kazdy zakaznik vybrat svobodné sam. Dodava-
telli plynu je nékolik desitek, néktefi se zameéfuji
pouze na velkoodbératele, jini zase na malood-
bératele a domacnosti.

Distributor se stara o plynovou soustavu - vedeni
plynu z predavacich stanic az ke koncovym uzi-
vatelim. V Ceské republice existuje pro dané
Uzemi vzdy jen jeden distributor. Spolecnost
QUANTUM, a.s. je provozovatelem distribucni
soustavy ve vice nez stovce obci prevazné na
Vysociné a VySkovsku.

Zaijistuje tak plynuly a bezpeény transport plynu
pro tisice spokojenych zakazniki.

Jake kroky je nutné podnik-

E;h nout pi zfizeni nového odher-
ného mista?

1. Uzavfit smlouvu o pfipojeni s distributorem.

¢ Smlouva definuje specifikace odbérného
mista a spottebicil.

* Je nutné ji podepsat pfed montazi plyno-
meru.

2. Uzaviit smlouvu o dodavce plynu s dodava-
telem.

* Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky
plynu.

quantumas.cz

Dodavatel uzavira Smlouvu o distribuci s distri-
butorem na dané odbé&rné misto na zkladé piné
moci od zakaznika, ktera byva soucasti smlouvy.

Spolecnost QUANTUM, a.s. je spolehlivy doda-
vatel i distributor v oblasti zemniho plynu s tfi-
cetiletou tradici. VSem naSim zékaznikim
poskytujeme komplexni sluzby, stabilitu a jistotu.

Pribéh pani Marie z Letonic

Pani Marie uvazovala, jak snizit naklady na ener-
gie. Stary atmosféricky kotel, ktery méla ve

svém domé jiz sama povazovala za zastaraly.
Jako svého lokalniho partnera pani Marie oslo-
vila QUANTUM. Po kratké konzultaci se speci-
alistou se rozhodla pro novy kondenzacni kotel.
Instalace, oZiveni véetné vSech revizi a prosko-
lenim probéhlo hladce. Novy kotel dokazal vyuzit
teplo, které by jinak uniklo do atmosféry, a diky
tomu spotfeboval méné plynu nez stary kotel.
Jiz po prvni zimé se Ucet za energie sniZil, zatim
co komfort v domé se zvysil.

Casto kladené otazky (FAQ)

e Nebudou plynové kotle zakazané? Jedno-
znacné ne. Nova smérnice Evropskeé unie ty-
kajici se energetické narocnosti budov -
EPBD, schvalena 12. 3. 2024 nadale umoz-
fiuje vyuzivani plynovych kot jak u starych,
tak i u nové postavenych budov.

e Je nutné pred instalaci plynoméru uzavrit
smlouvu? Ano, pied instalaci plynoméru je
nutné uzaviit Smlouvu o pfipojeni s distribu-
torem. Tato smlouva specifikuje vSe po-
tfebné pro spravnou instalaci a uzivani plynu.

» Jakeé jsou vyhody vyuziti sluzeb QUANTUM?
Diky naSemu komplexnimu pfistupu a spo-
jeni dodavatele s distributorem nabizime sni-
Zenou administrativni zatéz, efektivni feSeni
v pripadé nakupu spotfebice, potrebné
drzby nebo vypadku a zaruku stabilniho
a bezpecného dodavani zemniho plynu.
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Mezi zékladni innosti distributora plynu patfi:

1. Je zodpovédny za
prepravu a dodavku plynu z pre-
pravni sité do mista spotreby, jako
je domacnost, podnik, primyslovy
zavod.

2. Distributor plynu
ma na starosti idrzbu, provoz
a rozvoj plynovodni infrastruktury.
Ta zahrnuje stavbu novych plyno-
vodi, idrzbu stavajici sité, monito-
ring provozu a zajisténi
bezpecnosti distribucnich systémi.

3. Distributor
plynu meéfi mnozstvi dodaného
plynu kazdému zakaznikovi. Sou-
casti méreni je také instalace,
udrzha a pravidelneé cejchovani ply-
nomérii na spotrebnich mistech.

4. Distributor plynu je po-
vinny dodrZzovat pisné bezpecnostni
normy a standardy vztahujici se
k provozu a udrzheé. VSichni nasi za-
meéstnanci jsou pravidelné Skoleni.

5. Kazdy distributor

musi mit vypracovany havarijni plan
v pfipadé neocekavané situace. Tou
neni myslena jen havarie na vlast-
nim potrubi, ale také preruseni do-
davek zemniho plynu.

6. QUANTUM
jako distributor zemniho plynu po-
skytuje podporu a servis svym za-
kaznikiim. To zahrnuje vytyGovani
siti, pripojovani odbérnych mist, vy-
jadreni k existenci siti, nepretrzitou
havarijni linku 24/7 a mnoho dal-
Siho.

Distribuce zemniho plynu se fadi mezi regulo-
vané ¢innosti. Cena distribuce plynu je stano-
vena v Energetickém regulaénim véstniku, ktery
vyda Energeticky regulacni (fad (ERU), kazdy
rok pro kazdého z distributord. Jinymi slovy,
ceny distribuce jsou uréeny nadfazenym orga-
nem a zadny z distributord si cenu nestanovuje
sam. Vice o cené za distribuci jste si mohli pfe-
Cist v prvnim zpravodaji Q-INFO, ktery vydava
QUANTUM a je mozni se na néj podivat na tomto
odkazu:

Q-INFO 01

Spole¢nost QUANTUM, a.s., kromé zékonnych
povinnosti, nabizi odborné poradenstvi, Sirokou
nabidku plynarenskych vyrobki véetné mon-
taze, uvedeni do provozu a pravidelného servisu.
Soucasti nabidky sluzeb je i budovani plynovod-
nich pifipojek a domovnich plynovodd, véetné vy-
fizeni zemniho souhlasu stavby. V neposledni
fadé je QUANTUM dodavatel plynu a elekifiny.

Jako distributor ve vice nez sto obcich ve Cty-
fech krajich nasi republiky mame povinnost vy-
davat stanovisko k existenci siti. A kdy je nutné
toto stanovisko Zadat?

V podstaté vzdy, kdy potfebujete kopnout do
zems. Zadost je uréena pro vydani stanoviska
k existenci plynarenskych zafizeni nebo k €in-
nosti v jejich ochranném a bezpecnostnim
pasmu. Ziskani stanoviska je nezbytnou podmin-
kou k izemnimu ¢i stavebnimu fizeni podle zak.
183/2006 Sh. Vydani stanoviska je bezplatné.
Vlydani stanoviska je také podminkou pro na-
sledné vytyCeni nasich plynarenskych zafizeni
v terénu a provedeni kontroly spinéni podminek
uvedenych ve stanovisku. Zadost si mizete
stahnout kliknutim na tento odkaz:

Zadost - stanovisko

Zadost ulozte do pocitace, vypliite a nasledné ode-
Slete na e-mail nasi spolecnosti. AZ bude stano-
visko hotové, odesleme Vam ho zpét na Vas e-mail.

Co hyste méli takeé vedét

Distribuce plynu je licencovanou ¢innosti kontro-
lovanou Ministerstvem priimyslu a obchodu.
Energeticky regulacni Gfad dohlizi na dodrzovani
ustanoveni v energetickém zakoné. Spoleénym
jmenovatel dozoru téchto Gfadi je dohlizeni na

quantumas.cz
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Véazeny zakazniku,

v souladu se Smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu Vam predkladame fadné vyuctovani za zuctovaci obdobi od
09.01.2023 do 07.01.2024 za dodavky zemniho plynu do Vasich odbérnych mist.

Podkladem pro vypocet celkové platby za sdr
Celkové mnoZstvi odebraného zemniho ply!
Rekapitulace

Dodavka plynu a sluzeb

Rozdil ke zdanéni

Spotieba za ztiétovaci obdobi
Zacatek zuétovaciho obdobi

09.01.2023

07.01.2024

davky zemniho plynu je Smlouva ¢. 60074/1 s t¢innosti od 16.02.2018.

2

Koneény stav

11779,00 m* 11 955,00 m*

Neprepodtena spotfeba 176,00 m*
Prepottena spotfeba 177,07 m*
Dodané mnozstvi plynu 1928,70 kWh

Pfehled plateb

Priaméma jednotkova cena bez DPH Castka celkem bez DPH (K&)

Eastka celkem s DPH (K&)

1928,70 kWh 2,30 K&/kWh 444143

Souhrn éastek celkem (s DPH)

Poruchova linka
RWEGasNet, s.r.o. Tel: 1239

7 987,40

Zakaznické centrum Brnénska
Tel.: 517 302 838
E-mail: plyn@quantumas.cz

QUANTUM, as., Brnénska 122/212, 682 01 Vyskov, www.quantumas.cz, e-mail: plyn@quantumas.cz, zakaznicka linka: 517 302 838
1C: 25307762, DIC: CZ25307762, Ceska spofitelna, a.s. &.0. 1646962/0800, spolecnost je vedena v: Krajsky soud v Brné, oddil B, viozka 2074, &islo licence pro obchod s

plynem 240404128, Cislo registrace OTE (ID RUT) 4394

prisné bezpecnostni standardy v plynarenstvi,
plynulost a spolehlivost prepravy plynu, ale také
prav a povinnosti zakaznik(.

| zékaznik ma své povinnosti vici svému distri-
butorovi. Ve smlouvé o pfipojeni do distribu¢ni
sité (SOP) je mimo jiné definovan pocet a druh
plynovych spotfebic. Tyto informace jsou dlle-
Zité pro spravné zafazeni odbérného mista do
piislusné kategorie odbéru, definované typovym
diagramem dodavky (TDD). A soucCasné slouzi
k predikci spotieby v pribéhu celého roku a tim
zajisteni spolehlivé dodavky a vypoCtu kapacity.
Proto je dilezité informovat svého distributora
pii zasadni zméné vyuZivanych nebo pravé ne-
vyuzivanych plynovych spotfebicl. Pokud za-
myslite nebo jste jiz provedli zménu v poCtu
nebo prikonu instalovanych plynovych spotfe-
bic, dejte nam o tom prosim védét na e-mail:

distribuce@quantumas.cz

Diilezité informace o plynomérech

Plynomér je nezbytnou sou¢asti celého distribuc-
niho systému. Hraje kliCovou roli pfi méfeni
mnozstvi spotfebovaného plynu a dodavatel(im
plynu umozriuje fakturovat skutecné spotiebo-
vané mnozstvi plynu. Jedna se o velmi trans-
parentni zpisob Uctovani.

Plynoméry umoziuji monitorovani spotfeby
plynu, coz je dlileZité pro planovani a spravu dis-
tribucni sité plynu. Spravné méfeni spotfeby
plynu je klicové pro optimalizaci provozu a zajis-
téni dostatecné dodavky plynu pro vSechny za-
kazniky.

quantumas.cz

Existuje nepfeberné mnozstvi typli plynomérd.
LiSi se tvarem, velikosti, mnozstvim plynu, které
zméfi a principem méfeni.

Pro velké spottebitele jsou to plynoméry rotacni,
turbinové, ultrazvukové, clonové. Pro mensi od-
béry slouzi membranové - domovni plynoméry.

Plynomér jako fakturaéni méfidlo musi byt pra-
videlné cejchovan, ovéfovan a kalibrovan. Jako
stanovené meéfidlo je opatfeno plombami
a zakon zakazuje s nim jakkoli manipulovat.

Kazdy plynomér ma presné stanovenou periodu
cejchovani. Ta se provadi v certifikované labora-
tofi. Cejchovanim je ovérena funkcnost a pres-
nost plynoméru. Aby nebyl zékaznik po dobu
cejchovani bez dodavky plynu, QUANTUM a.s.
jako distributor planuje vymény plynomérd. Ty
se provadi nejpozdéji po deseti letech provozu
domovniho plynoméru.

Kazdy zakaznik ma pravo na mimoradné pie-
zkouSeni svého plynoméru mimo pravidelny in-
terval. Tato sluzba je nabizena dle aktualniho
ceniku a ke stanhuti je na tomto odkazu:

Zadost - prezkouseni

UPOZORNENI: VaZeni zékaznici, ves-
A keré formulafe je nutné stahnout do

Vase pocitaCe, nasledng otevit, vyplnit
a ulozit. Takto uloZeny pdf soubor nam pak po-
Slete e-mailem jako pfrilohu. Pokud byste vyplnili
formulaF pfimo na naSich webovych strankach,
vypInéné tdaje nebudou v poradku ulozeny!

\

Qplyn.cz

Pro¢ jsou na plynoméru udaje v m?
a na fakture mam uvedené kWh?

Existuje nékolik ddvodd, pro¢ se na plynoméru
méfi objem plynu v metrech krychlovych (m3),
zatimco na fakturach se uvadi spotfeba plynu
v kilowatthodinach (kWh).

Metr krychlovy (m?) je
jednotka objemu, zatimco kilowatthodina (kWh)
je jednotka energetického obsahu. Plynoméry
jsou konstruovany tak, aby méfily objem plynu,
ktery projde ur¢enym bodem v distribucni siti,
napf. do domu, bytu nebo vyrobniho zavodu.
Tento objem plynu se poté prepocita na energe-
ticky obsah vynasobenim spalnym teplem.
Spalné teplo je stanoveno podle presné zmére-
ného slozeni plynu, na uzlovych bodech sou-
stavy.

Obsah energie v jed-
nom metru krychlovém plynu se mize lisit v z&-
vislosti na tlaku, teploté a slozeni plynu. Aby byla
spotreba plynu spravedlivé fakturovana zakazni-
k(im, musi se objem plynu pfepocitat na energe-
ticky obsah v kWh. Jelikoz se miize v kazdé
Casti republiky slozeni plynu liSit, jedna se o nej-
presnéjsi zplisob fakturace.

Pouzivani jednotek kWh
na fakturach umoziuje standardizaci méreni
spotfeby energie pro rlzné typy zakazniki
a zjednodusSuije fakturaci. Méfeni spotfeby ener-
gie v kWh je pro zakazniky vyhodné, usnadriuje
vzajemné porovnani a spravu nakladii na ener-
gie.

Pro Ucely transparentnosti
a srovnatelnosti riiznych nabidek od dodavateli,
je spotieba vyjadiena v energetickych jedno-
tkach.
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B3 O CHYSTAME NOVEHO V TOMTO ROCE?

V ramci zlepSovani kvality sluzeb pfichazi
QUANTUM s novinkou, ktera ushadni
a zrychli odeéty plynomérli - novou mo-
bilni aplikaci. Tato aplikace je ur-
¢ena primarné pro naSe
pracovniky, avSak pfinese

fadu inovaci.

Nejvétsi novinkou je vyhledavani plynomérii pomoci QR kédu.
KaZdy plynomér tak bude vybaven nalepkou s timto kodem, coz
umozni rychlou a bezchybnou identifikaci a zaznamenani spo-
tieby.

Souéasti odectd bude pofizovani fotografii plynomért, aby se prede-
slo moznym nejasnostem nebo reklamacim. Tento krok sméfuje k vetsi
transparentnosti a efektivite.

Jihlava

Ceské
Budéjovice
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& MAPY DISTRIBUCNI SITE QUANTUM

Spolecnost QUANTUM, a.s. ma celou svou sit
plynovodid geodeticky zaméfenou a uloZenou
v digitalni podobé. VSechny mapové podklady
se pravidelné aktualizuji jednou za rok. V téchto
aktualizacich jsou zaneseny nové pripojky, zru-
Sené pripojky, prodlouzeni nebo prelozky plyno-
vodd. Samoziejmé jsou pfidany vybudované
nebo nakoupené plynovody v novych lokalitach.

Jako transparentni spolecnost jsou nase ma-
pové podklady vSech obci, kieré spravujeme
jako distributor nabizeny zdarma ke stazeni na
nasich webovych strankach. V sekci Q extranet,
jsou po registraci (pro techniky a projektanty)
k dispozici ve dvou digitalnich formach.

Prihlaseni

quantumas.cz

JIHOMORAVSKY KRAJ

0 plynovodech se z nasich map dozvite nasle-
dujici informace:

» UloZeni potrubi v terénu - geodeticky zame-
feno

Tlakovou hladinu - stfedotlaké potrubi

Materidl trubek (vétSinou linearni polyetylén
IPE, pfipadné ocel)

* Dimenzi, tj. primér trubek

Dimenzi plynovodnich pfipojek
o (Osazeni uzaveérd, redukci dimenzi

¢ (Osazeni ochrannych trubek a chranic¢ek

Zacatek i konec uloZeni signalizacnich vo-
di¢ na IPE potrubf

 Vy3kové ulozeni potrubi

* Rok vystavby plynovodu ¢i pripojky

OLOMOUCKY KRAJ

QINFO 04| 7
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& OBCE NA DISTRIBUCNI SITI QUANTUM

Méfrici objekt
Bobrova
Boskuvky
Brodek u Konice
Brezsko
Budisov
Bukovice
Cechtin
Dlouhé
Dolni Vilémovice
Hodéjice
Kadolec
Kninice
Konice
Kouty

Krovi
Kucerov
Kufim
Letonice
Narameé
Police
Brtovi
Ptacov
Rades. Svratka
RadosSov
Resice
Rozstani
Slavikovice
Smrk

Tasov
Trebelovice
Trebic
TuleSice
Vicemérice
Vyskov
Zernovnik

Celkem
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Obce a objekty spadajici pod mérici objekt

Bobrova, Radesin, Podoli, Bohdalec

Prusy, Boskuvky, Vazany

Brodek u Konice, Jednov, Labutice, Suchdol, Skfipov, Subifov — Chobyné
Ponikev, Ludmirov, Milkov, Détkovice, Kladky

Budi$ov, Hodov, Rohy, Klementice, Kamenna nad Oslavou, Studnice u BudiSova
Bukovice, Zhof, Rasov, Rohozec, Unin, Hluboké Dvory

Cechtin, Cervena Lhota, Svatoslav

Dlouhé, Racice

Dolni Vilémovice, Lipnik, Klu¢ov

Hodéjice, Kfizanovice, RaSovice

Kadolec, Hefmanov, Radroves, Vidonin, Nova Ves, Dolni Libochova

Kninice, Radkovice u Budc¢e, Bude¢ a mé¢. Borova, Horni Slatina, BudiSkovice a mé¢. Vesce
Kfemenec, Cunin, Runafov

Kouty, Bransouze, Chlum, Cichov

Krizinkov, Katov, Kufimska Nova Ves, Kufimské Jestrabi

Lysovice, Rosténice, Zvonovice

sidlisté Zahofi

Letonice, Drazovice

Narame¢, Hroznatin, Rudikov, VI¢atin

Police, Kostniky, Kdousov

Brtovi, Prosetin, CtyFi Dvory

Trnava, Pocoucov, Budikovice, OkieSice

Radesinska Svratka, Regice

Radosov, Horni Smréné, Dolni Smréné, Panska Lhota

Resice

Odravky, Kulifov, Studnice

Slavikovice, Mladoriovice a m.¢. Dobra Voda

Smrk, Kojatin, Pozdatin, Spaleny Dvur

Tasov, Dolni Hefmanice, m.¢. Oslava

Racovice, Velky Ujezd, Kojatice, Hornice, De$ov

Podklasteri, Bazantnice, Racerovice, Sokoli, Trnava, Pocoucov, Budikovice, Okiesice, Ptacov
Horni Dubriany, Dolni Dubfiany, Dukovany, Dobfinsko, Jamolice, Cermakovice
Vicemeéfice, Dfevnovice, Nezamyslice, Tistin, TéSice

areal byvalého $kolniho statku, Primyslova zéna

Lubé, Mala Lhota

Délka [m]
22175
13 449
35703
18 521
31281
16 894
14 405

4537
15 602
21899
23078
24 128
12172
17 848
12628
11 562

1646
18 426
22 443
11 088

6 105
21616
12 549
11 291

4208
14 382

9085
12 394
16 478
16 752
11 849
32914
27 480

3425

6 839

556 853

Pripojky [ks]
485

402

674

286

619

330

283

69

quantumas.cz
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KONTAKTY

O Zakaznicke oddéleni Brnénska, VySkov

QUANTUM, as.
Brnénska 122/212
682 01 VySkov

Provozni doba

Pondéli  7:00-15:30
Utery 7:00-15:30
Sttreda  7:00-17:00
Ctvrtek  7:00-15:30
Patek 7:00-13:00
Sobota  Zavieno
Nedéle  Zavfeno

plyn@quantumas.cz

Tel. zakaznické oddéleni: 517 302 838

O zakaznické oddéleni Vysogina, Trehit

QUANTUM, a.s.
Cyrilometodéjska 593/28 o
674 01 Tfebié Plavecky Bazén Laguna

sky hrbitov Q

Provozni doba

Pondéli  7:00-11:30, 12:30-15:30
Utery  7:00-11:30, 12:30-15:30 @i
Streda  7:00-11:30, 12:30-17.00  ge—TBF /
Cturtek ~ 7:00-11:30, 12:30-15:30 1 X =

Patek 7:.00-13:00

Sobota  Zavfeno Ry
Nedéle  Zavfeno g [T

vysocina@quantumas.cz

Tel. zakaznické oddéleni: 517 302 896

[ Hlaseni poruch na sitich QUANTUM  (© 517 333 800 ]

Citite plyn? Volejte havarijni linku 517 333 800. Kotel ani sporak
neopravime. Stévé se to bohuzel dasto, v pfipadé problému na
sporaku nebo kotli volejte servisniho technika. Na havarijni lince vam
pom(Zeme s poruchou dodavek zemniho plynu, Ginikem anebo zavadou
na venkovnim potrubi. O plynovody v nami spravovanych ohcich se sta-
rame az k hlavnimu uzavéru (HUP). Za spotfebice a domovni plynové rozvody
odpovida jejich majitel.
Na této nepretrzité havarijni lince hlaste nasledujici udalosti:
veskeré tniky zemniho plynu
poruchy dodavky zemniho plynu do mista spotfeby
zéavady nebo uniky na plynoméru
poruchy a zavady na zafizeni v majetku Ci uZivani spole¢nosti QUANTUM, a. s.
(plynovod, regulacni stanice, pfipojky atd.)

QUANTUM
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QUANTUM, a.s. * Brnénska 122/212, 682 01 VySkov ¢ Tel.: 517 302 810 » quantumas@quantumas.cz * (-INFO 04



https://www.google.com/maps/place/SIGETY+%26+%C5%A0%C3%81RKA+s.r.o./@49.2168889,15.8694728,14z/data=!4m6!3m5!1s0x470d42484329ed1b:0xb62928a90c66e230!8m2!3d49.2148495!4d15.8919457!16s%2Fg%2F1tf9lzqy?entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/QUANTUM,+a.s./@49.2763468,16.9783834,14z/data=!4m6!3m5!1s0x4712fab97a012a03:0x8eae286c1d3ca8e6!8m2!3d49.2655906!4d16.9772701!16s%2Fg%2F1tgfnw2k?entry=ttu

